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ORDEN DEL DIA:

Llamado a lista y verificacion del quérum

Saludo y apertura de la reunion.

Andlisis del estado actual del componente de Racionalizacién de Tramites ante el
PTEP 2025

4. Analisis del estado actual e inventario de los tramites 2025

5. Andlisis y seguimiento a los Datos estadisticos de los Tramites (Drive y SUIT)
6. Andlisis del estado actual ante la plataforma SUIT

7. Andlisis del Plan de Racionalizacion de Tramites 2025
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Asignacion de tareas.
Proposiciones y varios.
0. Finalizacion de la reunion.

DESARROLLO DE LA REUNION:

1. Llamado alistay verificacién del quérum
Se llama a lista y se verifica su participacion en la cual se describen los integrantes del

Sub-Comité de Racionalizacion de Tramites que estuvieron presentes en la reunion, en
la cual se relaciona su hombre completo, siendo:

e NESTOR IVAN VARGAS OSPINA, Secretario de Planeacion, Infr. y Des. (Presidente del
Sub-Comité)

e GIL ALBERTO CABRERA OTALVARO, Técnico administrativo; (Secretario Técnico del Sub-
Comité)

e LEIDY CONSTANZA BAUTISTA, Delegado Alcalde (Integrante del Sub-Comité)

¢ RODRIGO GUTIERREZ CASTRO, Secretario de Hacienda (Integrante del Sub-Comité)

e ANGELA MARIA MENDEZ PARRA, Secretaria General y de Gobierno (Integrante del Sub-
Comité)

e JORGE ISAIAS CARVAJAL ALDANA, Director Local de Salud (E) (Integrante del Sub-
Comité)

e JHONNATAN PERDOMO LOZANO, Secretario de Desarrollo Rural (Integrante del Sub-
Comité)

¢ MARISEL SUAREZ PERDOMO, Jefe de Control Interno (Integrante del Sub-Comité)

Invitado:
e EDIE YESID CADENA, Jefe oficina asesora de comunicaciones y atencion a la

ciudadania
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Por lo anterior, se constata que hay quérum para la presente reunién, la cual se lleva a
cabo de forma virtual por la plataforma Meet (enlace web de la reunidon por
https://meet.google.com/ske-wcag-dhq).

2. Saludo y apertura de la reunién.

Entre los mismos participantes se brinda un saludo especial y de bienvenida, se da a
conocer la orden del dia y la pone a consideracion de los integrantes del comité, quienes
lo aprueban por unanimidad.

Se inicia la reunién, agradeciendo la participacion de los asistentes.

3. Andlisis del estado actual del componente de Racionalizacion de Tramites ante
el PTEP 2025

El siguiente enlace web, url o link se cre6 con el objeto de realizar el seguimiento en
linea de los planes y planes de accion vigencia 2025 de acuerdo al Decreto 612 de
2015:
https://drive.google.com/drive/folders/11V8wmtXSIdIsvuOBhv23wtPBA8IS8gwc?usp=driv
e_link

‘ Drive Q  Buscar en Drive T

+ Nuovo Compartido conmigo » 2025 > SEGUIMIENTO PLANES ~ &

@ Pégina geincipsl Tipo = Porsonas  ~ Modificado -
' @ e Nombre + Progietarno Uhltima moddicacion «
L0 Ordenadores

B3 PLANES ACCION

&, Compartido conmigs
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Para este caso se lecciona la opcién de “PLAN DE ACCION PLANEACION”, como se
aprecia en la siguiente imagen:

Compartido conmigo > 2025 > SEGUIMIENTO PLANE

‘ Tipo ~ ‘ ‘ Personas ~ ‘ ‘ Modificado ~ ‘ ‘ Fuente ~ ‘

Nombre A Propietario
E3 PLAN DE ACCION DESARROLLO RURAL.xlsx 2 {3 planeacion
B3 PLAN DE ACCION PLANEACION.xlsx 2% (& planeacion
Ed PLAN DE ACCION SECRETARIA DE HACIENDA xlsx 2% {3 planeacion
E] PLAN DE ACCION SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIE... 2  planeacion

A continuacion, se detalla el estado actual del Programa PTEP vigencia 2025, segundo
componente correspondiente a la “Racionalizacion de Tramites”:
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4. Analisis del estado actual e inventario de los tramites 2025

El 31 de julio se 2025 se envio el siguiente mensaje a través del grupo de WhatsApp
denominado “Alcaldia Chaparral 2024-2027” conformado por 196 integrantes entre
servidores publicos, trabajadores oficiales y contratistas al servicio de la
Administracion municipal, el cual hace parte de la campafia promocional interna de
socializacion del inventario de tramites:

Texto compartido:

Se comparte al Talento humano de la Alcaldia el INVENTARIO DE TRAMITES de la
Alcaldia de Chaparral vigencia 2025 disponible en la pagina web oficial de la
siguiente manera:

Ruta de acceso:

pagina web institucional menud "Atencion y Servicios a la Ciudadania" opcion
"Tramites y Servicios" seccion "Racionalizacion de Tramites" afio "2025"

Enlace web, link o url:
https://www.chaparral-tolima.gov.co/Ciudadanos/Documents/invertario-1-2025-
tramites-alcaldia-Chaparral-Tolima.pdf

Evidencia de la actividad de socializacién via WhatsApp del grupo de la Alcaldia de
Chaparral:

.- .S mem— B ——— . ¢ -9
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5. Analisis y sequimiento a los Datos estadisticos de los Tramites (Drive)

El siguiente enlace web, link o url corresponde al Drive disponible por la Secretaria de
Planeacion para el cargue de la informacion correspondiente a los datos estadisticos de
los 64 trdmites adscritos a la Alcaldia de Chaparral, y que son fundamentales para el
cargue de los datos en la plataforma SUIT descrito mas adelante:

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/IkKHBuU7GU5e8tyJ8ccc5EzDoY QaF5pxkt?usp=sh

aring

La siguiente imagen corresponde al estado actual del Drive antes detallado:

D@mOe 20k BB

& Datos estacksnioos 2025 - Gox

C @ 23 drivegoogle comydrive

<+ Nuevo

Pagina principal

Activdad

e PP

Espacios de trabajo

Mi unidad

Unidades compartiias

Comeartido conmigo
Reciente

Destacados

Spam
Papelera

Almacenamiento

Consola de administracion

®

x [ FECAUDO control datoe estall X Ea GOBERND - ool it el X [EF DIRECCION LOCAL DF SAILK
fodders/1kKHBUT GUSeSty 18cccSEzDoYQqFS
(ha - ) 53 Akceid 3 POT y ultir 8 o onc M 0
Q, Buscar en Drive
Compartido conmigo > Datos estadisticos 2025 ~
X lseleccionado & & @ oy
Nombre Propietario
B 01 primer trimestye - corte 31 de marzo e datosestadstcosplanea
B 02 segundo trimestre- corte 30 de junio o datosa t anea
n 03 primer trimestre - corte 30 septiembre &y
E} CASA CULTURA - control datos estadisticos racionali. 2% Q dato 1 ]
E} DEPORTES - control datos estadisticos racionalizaci.. &% Q date ticosplanea
E} OIRECCION LOCAL DE SALUD DLS - control datos es... &% o datcsestacist planea
B} GOBIERNO - control datos estadisticos racionalizaci,, &% o dato sastcosplanea
B HACIENDA - control datos estadisticos racionalizacio.. &% o datosestadsticosplanea
BV iiermn rnvr e s Al lesmmamA o & dokoo s ~
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6. Analisis del estado actual ante la plataforma SUIT

Se presenta el estado actual de los 61 trdmites asignados a la Alcaldia de Chaparral que
se encuentran registrados en la plataforma SUIT:

Funcié?_delica S‘.”t

ALCALDIA DE CHAPARRAL GIL ALBERTO CABRERA OTALVARD (GILCABRERAG4S)

‘ Advr 7} g Formato integrado LZ L hracion 'E‘

Opciones de ment Gestidn de formatos integrados

oo Sm gestidn (0)
Gestionar puntos de atendon

Bisqueda de formatos Tareas perchientes (0
Integradas

7. Analisis y aprobacidn de la encuesta de tramites 2025

A continuacion, se detallan algunos aspectos relacionados con la encuesta que se
dispuso a la ciudadania en general para seleccionar la estrategia de racionalizacion de
tramites, que esta incluido en el componente 2 del Plan de Transicién de Transparencia
y Etica Publica PTEP vigencia 2025 de la Alcaldia de Chaparral Tolima. Dicha encuesta
estuvo disponible en la pagina web institucional (https://www.chaparral-tolima.gov.co)
durante el mes de agosto de 2025, la cual se podia acceder en el botén superior de la
pagina inicial, como se aprecia en la siguiente imagen:
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@. ENCUESTA

Con el fin de conocer la opinion de los ciudadanos, hemos
disefiado una serie de encuestas para recopilar sus
respuestas y mejorar nuestros servicios. Apreciamos su
tiempo y colaboracion.

¢Cual accion le gustaria que ejecutara la Administracion
municipal para RACIONALIZAR un tramite en la vigencia 2025?

) 1) Aumentar los canales electronicos y medios de page
automatizados para el Impuesto Predial
) 2) Ampliar los canales virtuales para la radicacion de

documentos

(O 3) Unificar correos electronicos para Ventanilla Unica
- (O 4) Disenar formularios en linea para el reconocimiento de r
C

clubes deportivos

) 5) Radicar documentos por medios electronicos para varics

0:0

I T — T Y P S

tramites

A continuacion, se detalla la pregunta y su opciones de respuesta:

Pregunta encuesta:
Seleccione la accion que le gustaria que la Administracion municipal para
RACIONALIZAR un tramite en 2025:

Opciones encuesta:

1) Aumentar los canales electronicos y medios de pago automatizados para el Impuesto
Predial

2) Ampliar los canales virtuales para la radicacion de documentos

3) Unificar correos electrénicos para Ventanilla Unica
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4) Disefiar formularios en linea para el reconocimiento de clubes deportivos
5) Radicar documentos por medios electronicos para varios tramites

Plazo méximo para dejar a disponible la Encuesta: 24 de agosto de 2025

Canal: pagina web y Facebook (redirigido y promocionado)

Igualmente se encontraba disponible de forma inmediata, los resultados de la encuesta,

m Resultados

dando clic en el siguiente boton , la cual arrojé los siguientes
resultados, los mismos se encuentran disponibles en el siguiente enlace
https://www.chaparral-tolima.gov.co/Ciudadanos/Paginas/Encuestas.aspx

8. Andlisis del Plan de Racionalizacién de Tramites 2025

Elaboracion del Plan de Racionalizacién 2025:

Documento disefiado en varias etapas durante la
vigencia 2025, las cuales se han venido analizando

en las diferentes reuniones de este importante sub- Plan de
comité, incluida la actual, en donde se expuso ) AP
nuevamente para determinar su estado actual y se Racionalizacion
recalca que se esperan los resultados de la encuesta de Tramites
que aun esta abierta y disponible. Alcaldia de Chaparral
2025

Cabe reiterar que esta en espera de ser aprobado por
el Comité Insitucional de Gestion y Desempefio para P i o —
ser publicado en la pagina web oficial y plataforma e T e o e
SUIT. @ LR
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9. Asignacion de tareas
Se asignan las tareas que se detallan a continuacion, para ser ejecutadas en los siguientes
meses y ser analizadas en la préxima reunion, siendo:

Para el Secretario Técnico:

e Elaborar el acta de la presente reunion en la brevedad posible.

e Actualizar los datos de los administradores de la plataforma SUIT

e Actualizar los datos estadisticos de los tramites del primero semestre de 2025 ante la
plataforma SUIT

Para la jefe de Control interno:
e Verificar en la plataforma SUIT con el rol de Control interno los avances de la gestion 2025.

Para los demas integrantes:
e Contribuir en la ejecucion de actividades que se coordinen.
e Estar pendiente del grupo de WhatsApp y correos electrénicos para verificar los avances.

10.Proposiciones y varios.

Se informan los siguientes aspectos para tener en cuenta:

¢ Integrar a la Oficina asesora de comunicaciones y atencion a la ciudadania en el Sub-Comité
de Racionalizacién de Tramites.

11.Finalizacion de la reunién.
Se da por terminada la reunién, agradeciendo nuevamente la participacion.

Firmas de los responsables:

NESTOR IVAN VARGAS OSPINA GIL ALBERTO CABRERA OTALVARO
Presidente Secretario técnico

Proyect6:

Gil C.

Técnico administrativo

Carrera 9 N° 9 — 02 Centro | Edificio Alcaldia Municipal de Chaparral
PBX 608 2739244 | Cddigo Postal 735560 | NIT 800.100.053 — 1
contactenos@chaparral-tolima.gov.co | www.chaparral-tolima.gov.co



mailto:contactenos@chaparral-tolima.gov.co

) MODELO ESTANDAR DE

CONTROL INTERNO MECI d i .@

CHAPARRAL Chaparral ACTAS ALCALDIA Pagina 12 de 14

DIA MES ANO | Hora Inicio: Hora finaliza: Tipo de reunion:
08: 00 A.M. 10:30 A.M. Virtual
17 | 10 (2025 . —
ema: Reuniéon bimensual (septiembre-octubre) vigencia 2025 del Sub-
Comité de Racionalizacidn de Tramites de la Alcaldia de Chaparral

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA REUNION

Evidencia de la participacién en linea de la reunidn del 17 de octubre de 2025.
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08: 00 A.M. 10:30 A.M. Virtual
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Comité de Racionalizacidn de Tramites de la Alcaldia de Chaparral

CONTROL DE ASISTENCIA DE LA REUNION
Reunion del 17 de octubre de 2025

Evidencia de la asistencia digital (registro en linea) de la reunion del 17 de octubre de
2025.

Se compartio el enlace web, url o link del formulario virtual para asistencia a reuniones
2025

Se invita a diligenciar el siguiente formulario en linea que ha sido disefiado para usted se
registre como participante de la reunién virtual convocada por la Alcaldia de Chaparral,
asi:

Tema: Reunion bimensual (julio-agosto) del Sub-Comité de Racionalizacién de Tramites
de la Alcaldia de Chapatrral

Fecha: 17 de octubre de 2025

Hora inicio: 08:00 am

Formulario digital disponible en el siguiente enlace web:
https://forms.gle/DY6du5eMP6nerpBy8

FORMULARIO GENERAL DE REGISTRO DE ASISTENCIA

P ALCALDIA DE CHAPARRAL
. oo DG @ EIORH/

REGISTRO GENERAL DE ASISTENCIA A
REUNIONES VIRTUALES VIGENCIA 2024-
2027 CONVOCADAS POR LA ALCALDIA
MUNICIPAL DE CHAPARRAL TOLIMA

i ha 900 deatodo pora Qut wated camd Pamciiene de lu reuide witual
4 ot M ALCALINA OF CHAPIIAL Seahcds @ cabo duraee b vigemsia 2004
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DIA MES ANO | Hora Inicio: Hora finaliza: Tipo de reunion:
08: 00 A.M. 10:30 A.M. Virtual

17 10 2025 Tema: Reunidn bimensual (septiembre-octubre) vigencia 2025 del Sub-
Comité de Racionalizacion de Tramites de la Alcaldia de Chaparral

La siguiente imagen corresponde al registro de asistencia de los participantes a la
reunion:

' registro 01-2025 asistencia reuniones virtuales Alcaldia Chaparral (respuestas)
Archivo Editar Ver Datos Herramientas

Se esta intentando restablecer la conexion
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